Selbsthilfe-Tips bei Storung

Wien im Janner 2012
Heizung ausgefallen? — hier ein paar Tips zur Selbsthilfe, wenn die Heizung kalt ist:

|I. Gasthermen (Wandgerite)

l.1. Raumthermostat iiberpriifen (Einstellung, Batterien):

- Raumthermostat eingeschaltet ?(Symbol Sonne oder Uhr) >> ggf einschalten
- Raumthermostatbatterie ganz oder teilweise leer ? (auch bei leichter Batterieschwiche kann das
Gerdit nicht einschalten) ? >> Batterien erneuern

- Angeforderte Raumtemperatur richtig eingestellt? (Mehr als 20°C?)
>> Temperaturanforderung héher stellen
bis Geridit einschaltet.
- Uhrzeit richtig eingestellt? Sie konnten auch im Modus Nachtprogramm sein und dies fordert keine
Heizung an. Beispiel: Ist es jetzt 20 Uhr, oder 8 Uhr! >> ggf. Zeit richtigstellen

1.2. Gastherme liberpriifen:
- Gerit (Hauptschalter) eingeschaltet ? (evtl v Dritten irrtiimlich abgeschaltet)
>> gof Hauptschalter ein
- Therme auf Winterbetrieb eingestellt? >> v Sommer auf Winter umschalten
- Ist genug Druck in der Anlage? (Minimum | bar?) >> iiber Nachfiillhahn auf [,5b (kalt)
- Stellung des Temperaturwabhlschalters (Drehknopf Heizung) an der Therme ? Mindestens 3 bis 4?
>> ggf einstellen
- Wenn Heizgerit auf einer eigenen Sicherung/Fl-Schalter iiberpriifen !
>> ggf Fl Schalter einschalten
- Bei Heizungs- Notschalter? Wenn ja, ist dieser eingeschaltet? >> ggf Notschalter EIN
- Ist der Gashahn offen? (Geritehahn, Haupthahn am Gaszihler? >> Gashahn 6ffnen

2. Gas-Standkessel (im Keller / Heizraum)

2.1. Hauptschalter (Fluchtschalter) vor der Heizraumtiir eingeschaltet? ( Wird oft mit dem

Lichtschalter verwechselt und nicht mehr eingeschaltet!) >> Hauptschalter EIN

2.2. Bei Fernbedienung oder Zimmer/Raumthermostat: ? >> siehe [.1.

2.3. Regelung: auf ,,Winterbetrieb‘ eingestellt? >> von Sommer auf Winter umschalten
2.4. Ist Strom an der Anlage? Uberpriifen des Stromkreises >> Sicherung oder Automat)einschalten
2.5. Geniigend Druck in der Anlage? (SOLL: 1,5 bar) >> ggof. Anlage auf |,5bar fiillen

2.6. Kessel eingeschaltet? Kessel direkt oder Schaltschrank >> EINschalten

2.7. gesamte Anlage eingeschaltet? z.B. Heizungspumpen. Wenn ja, laufen sie auch? Das lasst sich nicht

immer einwandfrei iberpriifen, steckende Pumpe tritt oft am Beginn der Heizperiode auf.
>> gof. Deckelschraube an der
Pumpenwelle abnehmen und Welle mit
Schraubendreher anwerfen.

2.8. Gashahn (Wohnungshahn) beim Gaszihler und Geridteabsperrhahn geodffnet!? >> ggf 6ffnen

2.9. Leuchtet bei lhrem Gaskessel eine Stérlampe? >> ggf driicken Sie diese

(z.B. Hochdruckwetterlage kann Kamin/Abgasstau/Abschaltung auslésen)  zum entstéren/ wiedereinschalten.

Wenn das alles nichts niitzt, rufen Sie bitte:

Loblich Werksservice (werktags) Telefon 01/ 60261 51
Loblich Werks-Notdienst (auBerhalb der Betriebszeite): Telefon 0699 1090 4000

AuBerhalb der Dienstzeiten bitte auf den Anrufbeantworter sprechen , diensthabender Techniker ruft zuriick.
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Tel: ++43 — | - 604 16 24
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